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ATENCAO!

Prezados Fornecedores, obrigado pelo interesse na contratagéo.
Leiam atentamente as REGRAS e o TERMO DE REFERENCIA, abaixo.

REGRAS E CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO
VIA DISPENSA ELETRONICA

Fundamento: Lei n° 14.133/2]1 e Instrugdo
Normativa SEGES/ME n° 67, de 8 de julho de 2021.

1) O(A) FORNECEDOR(A) interessado(a) em participar da Dispensa Eletronica devera,
obrigatoriamente, baixar o Termo de Referéncia, ler o documento na integra e estar de acordo
com as regras descritas.

2) As informagdes acerca do objeto/servigo, local e condi¢des de entrega, recebimento, critério
de aceitagdo, fiscalizag¢do e pagamento constam no Termo de Referéncia.

3) Em caso de duvidas, entrem em contato no telefone (27) 3223-3502 ou por e-mail:
assessoria@core-es.org.br/contratos@core-es.org.br

4) Havendo divergéncia entre o produto ou o servigo descrito no CATMAT/CATSER e o
informado na descrigo complementar, vale o informado na descri¢éio do Termo de Referéncia.

5) O(A) FORNECEDOR(A) que informar no campo do sistema "marca" termos genéricos
como ‘“diversos, dvs, de acordo com TR, compativel, etc.” serd desclassificado. A
proposta/lance vincula a marca apresentada via sistema, raz&o pela qual nfo aceitaremos marca
diferente da apresentada no sistema.

6) O(A) FORNECEDOR(A) devera ter atengfio ao langar o seu prego, a fim de evitar valor
inexequivel.

7) O(A) FORNECEDOR(A) também devera estar ciente do art. 8° da Instrugdo Normativa
SEGES/ME n° 67, de 8 de julho de 2021, in verbis:

Art. 8° O fornecedor interessado, apos a divulgag¢do do aviso de
contratag@o direta, encaminhard, exclusivamente por meio do
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Sistema de Dispensa Eletrénica, a proposta com a descricio do objeto
ofertado, a marca do produto, quando for o caso, e o preco, até a data
e o hordrio estabelecidos para abertura do procedimento, devendo,

ainda, declarar, em_campo proprio do sistema, as seguintes

informacoes:

I - a inexisténcia de fato impeditivo para licitar ou contratar com a

Administragdo Publica;

II - o enquadramento na condigdo de microempresa e empresa de
pequeno porte, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006,
quando couber;

III - o pleno conhecimento e aceitagdo das regras e das condi¢bes
gerais da contratag¢do, constantes do procedimento;

IV - a responsabilidade pelas transagdes que forem efetuadas no
sistema, assumindo como firmes e verdadeiras;

V - o cumprimento das exigéncias de reserva de cargos para pessoa
com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, de que trata
o art. 93 da Lei n°®8.213, de 24 de julho de 1991, se couber; e

VI - 0 cumprimento do disposto no inciso VI do art. 68 da Lein®14.133,
de 2021.”

8) No prego ofertado deverfo estar inclusos todos os impostos, os descontos € o frete (CIF), ou
seja, as despesas com a entrega do objeto serdo por conta do(a) fornecedor(a).

9) Apos o encerramento da sessdo publica e no prazo maximo de 2 (duas) horas, o agente da
contratagfio verificara a documentagéo do(a) fornecedor(a) com o melhor pre¢o, ou seja, a 1
colocada dos respectivos itens, nos seguintes portais: 1) SICAF - Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores/Consulta/ Situa¢do do Fornecedor (acesso Governo) e 2) Consulta
Consolidada de Pessoa Juridica (hitps://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/), de acordo com o item
7 do Termo de Referéncia.

9.1) Caso o agente da contratagfo néo logre éxito na consulta, sera concedido 0 mesmo prazo
para que o fornecedor envie, por meio do sistema, a documentag#o, a proposta e, se necessario,
documentos complementares, adequados ao ultimo lance ofertado pelo(a) vencedor(a). A
solicitagdo serda encaminhada no enderego do e-mail cadastrado pelo(a) fornecedor(a) junto ao
SICAF, sendo que a informagfo incorreta ou desatualizada ¢ de responsabilidade do(a)
fornecedor(a).

9.1.1) Essa documentagdo devera ser apresentada como complemento da proposta de pregos
apresentada via sistema informatizado, em papel timbrado da empresa (de preferéncia),
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contendo o CNPJ, data, prego, marca, descrigdo detalhada do material/servi¢o, de acordo com
o descrito pela Empresa na Dispensa Eletrnica, com validade minima de 30 dias, com todas
as caracteristicas dos produtos cotados, em especial a marca, o modelo, os acessérios € o prazo
de garantia, juntamente com catdlogos ou folders. O néo envio da proposta no prazo acima
estabelecido sera considerado desisténcia por parte da empresa participante € a sujeitard as
sangdes previstas na Lei n® 14.133/2021 e a Instrugéio Normativa SEGES/ME n° 67, de 8 de
julho de 2021.

10) NAO aceitaremos itens com pregos acima do valor de referéncia, exceto na hipétese de a
estimativa de pregos ser realizada concomitantemente a selegéo da proposta economicamente
mais vantajosa, nos termos do § 4° do art. 7° da Instrugfo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7
de julho de 2021.

11) O Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado do Espirito Santo podera
solicitar documentac¢dio complementar para analise e parecer da drea requisitante. Caso as
especificagdes do material/servigo descrito na proposta ndo estejam de acordo com o que foi
solicitado pela Administrago na Dispensa Eletrdnica, a proposta serd desclassificada, sendo
ofertado ao préximo colocado a oportunidade do envio de proposta, nas mesmas condigBes
do(a) vencedor(a) do item.

12) OS FORNECEDORES deverdo participar das Dispensas Eletrénicas com os
materiais/servicos que fazem parte de sua linha de fornecimento cadastrada no SICAF ou Junto
a Receita Federal (CNAE). Portanto, antes de participarem, verifiquem se o cadastro no SICAF
esta atualizado, em especial, enderego de e-mail, de telefone e os Niveis Cadastrados: I —
Credenciamento; II - Habilitagdo Juridica e III - Regularidade Fiscal e Trabalhista Federal, sob
pena de serem desclassificados.

13) Para que o empenho possa ser emitido, o(a) FORNECEDOR(A) vencedor(a) devera
comprovar a Regularidade Fiscal e Trabalhista Federal, Estadual e Municipal, conforme o caso,
por meio das seguintes certiddes: 1) Receita Federal e PGFN, 2) FGTS, 3) Trabalhista, 4)
Fazenda Estadual e 5) Fazenda Municipal.

14) De acordo com a legislagio em vigor, a Administragdo Publica se reserva o direito de
CANCELAR A CONTRATACAO DE QUALQUER ITEM da presente Dispensa Eletronica.

Fe \:‘Pﬁ"m ngri ia.nc\?lmm
Coordenadora Geral - OAB/ES 27.605
Comissdo de Licitagbes
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TERMO DE REFERENCIA

INSTRUMENTO DE CONTRATACAO DIRETA
PROCESSO ADMINISTRATIVO DE DISPENSA DE LICITACAO DE N° 34/2024
DISPENSA ELETRONICA N° 12024

1. OBJETO

1.1. Contratagfio de solugdo tecnoldgica de Gestdo de Capital Humano objetivando a gestio
unificada e integrada de administragdio de recursos humanos, folha de pagamento e demais
workflows tipicos da 4rea, na modalidade SaaS — Software como Servigo, do inglés Software
as a Service (SaaS), nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢des e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. A presente contratagdio justifica-se pela imperiosa necessidade de gestdo dos
macroprocessos da drea de Recursos Humanos e Gestéo de Pessoas.

2.2 Os beneficios incluem a melhor prestagio de contas, com dados claros e objetivos, seja
em relagdo a folha de pagamento, quadro de funcionarios, tabela de cargos e salérios etc.

2.3 A geragdo de relatdrios, graficos e dados estatisticos sdo necessarios para melhor
gerenciamento de férias, limites de dobra, folhas de ponto e emendas, dashboard de
informagdes setoriais para calculo de custo das areas do Conselho e outras anélises.

3. ESPECIFICACAO TECNICA

ITEM DESCRICAQO CATSER QTDE. UNIDADE

Contratagio de Sofiware de RH para
Gestdo de Capital Humano (HCM)
objetivando a gestdo unificada e
1 integrada de administrag3o de recursos 26077 12 MES
humanos, folha de pagamento ¢ demais
workflows tipicos da area de gestdo de
pessoas.

3.1. O detalhamento e especifica¢des pormenorizadas do objeto desse Termo de Referéncia
encontram-se no anexo: Apéndice I do TR.
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3.2 Deixa-se de informar o valor estimado, tendo em vista que sera realizada a pesquisa
concomitante a dispensa, na forma da IN n° 65/2021 — SEGES.

4. PRAZO LOCAL E CONDICOES DE ENTREGA

4.1. O prazo de inicio serda no maximo de 10 (dez) dias uteis a contar da data do primeiro dia
util, apds o envio da Nota de Empenho.

4.2. As prorrogagdes para inicio s6 serdo aceitas na ocorréncia de fato superveniente,
devidamente comprovado, que as justifique. E imprescindivel que a solicitagio para a
prorrogacdo do prazo, em razdo de fato superveniente, se de ainda dentro do periodo regular
para a entrega do servico, bem como deve a requisigio ser direcionada ao e-mail:
contratos(@core-es.org.br.

4.3. O prazo para a entrega do(s) servigo(s) ndo sera, em hipdtese alguma, prorrogado
novamente, ap6és a primeira prorrogacdo, sujeitando-se o(a) CONTRATADO(a), nesta
situag8o, as penalidades previstas em lei por seu descumprimento.

4.4. No momento da entrega, um empregado designado pela CONTRATANTE verificara se o
servigo entregue atende as especificagdes do Termo de Referéncia, podendo rejeitar o servigo,
no todo ou em parte, que esteja em desacordo com o especificado.

4.5. Em caso de rejei¢éo do servico, o empregado designado lavrara um Termo de Recusa e
Devolugéo, no qual se consignarfo as desconformidades com as especifica¢es ou o motivo da
rejeicdo. O(A) CONTRATADO(A), com o recebimento do termo, ficara cientificado da
obrigagdo de sanar as irregularidades apontadas, no prazo de até 10 (dez) dias tteis e de que
estara, conforme o caso, passivel das san¢Ges cabiveis.

4.6. Caso a substitui¢do nfo ocorra em até 10 (dez) dias uteis, o(a) CONTRATADO(A)
incorrerd em atraso na entrega e se sujeitara a aplicagfo das sangdes cabiveis.

4.7. Os custos da substituicéo dos itens rejeitados correrfio por conta do CONTRATADO(A).

4.8. O empregado responsavel para acompanhar o servigo formalizard o seu recebimento na
propria Nota Fiscal.

CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

49 A avaliagdo da execugéo do objeto utilizard o Instrumento de Medi¢do de Resultado
(IMR), conforme previsto nos anexos.

4.10 Sera indicada a retengfio ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada: ndo produzir
os resultados acordados;deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida
as atividades contratadas; ou deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a
execucéo do servico, ou utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior 4 demandada.

4.11. A utilizagéo do IMR néo impede a aplica¢éo concomitante de outros mecanismos para a
avaliag8o da presta¢io dos servigos.
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5. RECEBIMENTO

5.1. O prazo de garantia minima dos servigos é de 12 (doze) meses, a partir da data de inicio,
ou estabelecido no Termo de Referéncia.

5.2. Os servigos deverdo ser entregues de forma Unica, sem nenhum custo adicional, quando
for o caso.

5.3. Caso seja fisica, a entrega deverd ocorrer no seguinte enderego: Rua Desembargador
Sampaio, n° 40, Edificio Top Center, 8° andar, Praia do Canto, Vitéria/ES, CEP 29.055-250.

5.4. Todas as entregas devem, obrigatoriamente, ser agendadas via e-mail: contratos@core-
es.org.br ou telefone: (27)3223-3502, sob pena da impossibilidade do recebimento.

6. CRITERIO DE ACEITACAO DO OBJETO E FISCALIZACAO

6.1. O(s) servigos(s) sera(do) provisoriamente aceito(s), por empregado a ser designado,
acompanhado da sua respectiva Nota Fiscal, a partir da entrega, para verificagéio da sua
conformidade com as especifica¢des constantes da proposta.

6.2. O(s) objeto(s) sera(do) definitivamente aceito(s) apods a verificagéio da sua conformidade
com as especificagdes constantes na proposta em até 5 (cinco) dias tuteis do recebimento
provisério, salvo disposig¢do em contrario.

6.3. A Administragfio rejeitard, no todo ou em parte, a entrega dos bens em desacordo com as
especificagdes técnicas exigidas.

6.4. O acompanhamento ¢ a fiscalizagdo da execugdo da avenga consistem na verificagéo da
conformidade das especifica¢des do servico entregue e da alocagéo dos recursos necessarios,
de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercido por um ou mais
representantes do CONTRATANTE, especialmente designados, na forma do art. 140 da Lei n°
14.133/21.

6.5. Constatado dolo, fraude ou erro grosseiro, o contratado € o agente publico responsavel
responderdo solidariamente pelo dano causado ao erario, sem prejuizo de outras sangdes legais
cabiveis, conforme disposto no art. 73 da Lei n® 14.133/21.

7. CRITERIO DE JULGAMENTO E AVALIACAO DAS PROPOSTAS

7.1. Sera vencedora a proposta com menor pre¢o por item e habilitada, ou seja, em
conformidade com o conjunto de informacdes e documentos necessarios e suficientes para
demonstrar a capacidade do fornecedor de realizar o objeto da licitacio, dividida em: I -
juridica; II - técnica; III - fiscal, social e trabalhista; e IV - econdmico-financeira.

7.2. No caso de contratagdes para entrega imediata, considerada aquela com prazo de entrega
de até 30 (trinta) dias da ordem de fornecimento e nas contratagdes com valores inferiores a
1/4 (um quarto) do limite para dispensa de licitagdo para compras em geral e, ainda, nas
contratagdes de produto para pesquisa e desenvolvimento de que trata a alinea "c" do inciso IV
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do art. 75 da Lei n° 14.133/21, somente ser4 exigida das pessoas juridicas a comprovagdo da
regularidade fiscal federal, social e trabalhista e, das pessoas fisicas, a quitagdo com a Fazenda
Federal, conforme o disposto no art. 70 da Lei n° 14.133/21 c/c art. 20 da IN n° 67/21.

JURIDICA, FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA
7.3. As certiddes serdo verificadas pelo agente da contratagdo por intermédio do SICAF e da
Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU (https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/).

7.4. Na Dispensa Eletronica sera obrigatdrio os niveis de cadastramento junto ao SICAF ou
documento equivalente: I — Credenciamento, II - Habilitagio Juridica e III - Regularidade
Fiscal e Trabalhista (Receita Federal, PGFN, FGTS e Trabalhista), nas quais as certides
podem ser extraidas dos sitios: Comprovante de Inscrigdo e Situagiio Cadastral
(https://servicos.receita.fazenda.gov.br/servicos/cnpjreva/cnpjreva_solicitacao.asp); Certiddo
de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unifo
(http://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/certidaointernet/PJ/Emitir); Consulta
Regularidade do Empregador (https://consulta-~
crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/consultaEmpregador.jsf); Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas (https:/www.tst.jus.br/certidaol) e Fazenda Estadual e Municipal, conforme
0 caso.

7.5. Nio serfo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ diferente, salvo
aqueles legalmente permitidos.

7.6. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz. Caso
a fornecedor seja filial, os documentos deverfio estar em seu nome, exceto aqueles que, pela
prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

7.7. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengas de numeros
de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagfo
do recolhimento dessas contribuigdes.

7.8. Em caso de empate, a proposta enviada primeiramente prevalecera sobre as demais.

7.9. As quantidades dos produtos informadas neste Termo de Referéncia ndo vinculam &
Administra¢do Publica, uma vez que a compra esta condicionada a existéncia de dotagéo
orcamentaria.

TECNICA
7.11. Nio sera exigido.

ECONOMICO-FINANCEIRA
7.12. Nio sera exigida.

8. CLASSIFICACAO DOS BENS E SERVICOS COMUNS
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8.1. Por definigfio, o objeto da presente contratagéo consiste em bem comum, cujos padrdes de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo instrumento convocatorio,
por meio de especificagdes usuais de mercado, nos termos do artigo art. 6°, XIII, da Lei n°
14.133/21.

8.2.0 servigo € enquadrado como continuado tendo em vista tratar-se de rotinas de atividades
técnicas cuja interrup¢do pode comprometer a continuidade das atividades funcionais deste
Conselho, causar prejuizo financeiro aos colaboradores, falha de comunicagéo e prestagéo de
contas, intercorréncias quanto as obrigagdes trabalhistas e previdencidrias e outros problemas
correlatos.

9. PROPOSTA

9.1. Os orgamentos deverdo ser detalhados, com valores em reais, j4 incluidos todos os custos
do fornecedor, como frete, impostos, carga e descarga, além de conter CNPJ, data, validade,
raz&o social, enderego, telefone de contato, e-mail, nome e assinatura do responsavel.

9.2. O fornecedor devera observar o art. 40, § 2°, do CDC (Cédigo de Defesa do Consumidor).

10. MODALIDADE DO CERTAME

10.1. Esta contratagfo sera realizada por meio da Dispensa de Licitagdo, com fundamento no
artigo 75, inciso II, da Lei 14.133/21, em fun¢&o do seu baixo valor, por intermédio do Sistema
de Dispensa Eletronica de Pregos, cujo acesso é via Portal de Compras do Governo Federal
(https://www.gov.br/compras/pt-br/).

10.2. A contratagéo sera divulgada no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas (PNCP) para
producéo dos efeitos do contrato e de seus aditamentos no prazo de até 10 (dez) dias tteis,
contados da data de sua assinatura.

10.3. Caso a Dispensa Eletronica resulte fracassada ou deserta, o procedimento sera: I -
republicado; II - fixado prazo para que os fornecedores interessados possam adequar as suas
propostas ou sua situag@o no que se refere a habilitagdo; ou III - valer-se, para a contratagéo,
de proposta obtida na pesquisa de pre¢os que serviu de base ao procedimento, se houver,
privilegiando-se os menores pregos, sempre que possivel, e desde que atendidas as condi¢Ges
de habilitagéio exigidas. O disposto nos itens I e III caput poderdo ser utilizados nas hipoteses
de o procedimento restar deserto.

10.4. Os manuais e orienta¢des para utilizacdo do Sistema de Dispensa Eletronica de Precos
estdo disponiveis no Portal de Compras do Governo Federal (https://www.gov.br/compras/pt-
br/centrais-de-conteudo/manuais).

11. GARANTIA

11.1. A CONTRATADA devera fornecer garantia de, no minimo, 12 (doze) meses, a contar da
data de inicio do servigo.

11.2. Na hipétese de a CONTRATADA oferecer garantia por tempo superior, esta prevalecera.
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12. FORMALIZACAO DA CONTRATACAO

12.1. A presente contratagdo podera ser formalizada mediante a emissdo de Nota de Empenho,
conforme o art. 95 da Lei n° 14.133/21, que faculta & Administragfio Publica a substitui¢éo do
contrato por outro instrumento habil, nos seguintes casos: I - dispensa de licitagfo em razéo de
valor; e II - compras com entrega imediata e integral dos bens adquiridos e dos quais nfo
resultem obrigag¢Bes futuras, inclusive quanto a assisténcia técnica, independentemente de seu
valor.

12.2. Caso a contratagdo seja formalizada mediante a emisséo da Nota de Empenho, nos termos
do item acima descrito, todavia, a entrega seja parcelada, o documento terd a mesma validade
disposta no artigo 95 da Lei n°® 14.133/21.

12.3. A Nota de Empenho sera encaminhada para o e-mail do fornecedor vencedor da Dispensa
Eletronica.

12.4. Em caso de manifestagdo de desisténcia do fornecedor, fica caracterizado o
descumprimento total da obrigagdo assumida (infracdo administrativa), consoante o
estabelecido no art. 155 da Lei n® 14.133/21, sujeitando-o as penalidades (sangdes) legalmente
estabelecidas, previstas no artigo 156 da Lei n° 14.133/21.

13. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

13.1. Exercer a fiscalizagdo da contratagfio por intermédio de empregado(s) designado(s).
13.2. Receber, conferir e avaliar o objeto no prazo e condi¢es estabelecidas no Termo de
Referéncia, na forma prevista no Art. 140 da Lei n° 14.133/21.

13.3. Recusar o material que néo estiver de acordo com as especifica¢gdes constantes deste
Termo de Referéncia.

13.4. Solicitar interrup¢do da entrega de materiais que estejam em desacordo com as
especificagbes e demais exigéncias previstas no Termo de Referéncia.

13.5. Comunicar 8 CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades
verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido.

13.6. Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos & execugdo do contrato, em
especial, a aplicagdo de sangdes e sua alterag@o, quando se fizerem necessérias.

13.7. Proceder aos pagamentos devidos 8 CONTRATADA, nas condi¢des e pregos pactuados.
13.8. A CONTRATANTE néo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do objeto licitado, bem como
por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

14. OBRIGACOES DA CONTRATADA
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14.1. Manter-se, durante todo o processo licitatorio, em compatibilidade com as obrigag¢6es por
ela assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagéio exigidas na licitagéo, de acordo
com o artigo 62 da Lei n° 14.133/21 e item 7 do Termo de Referéncia.

14.2. Fornecer o material ou servigo ofertado, atendendo, rigorosamente, suas especificagdes,
prazos e atividades previstas no Termo de Referéncia.

14.3. Efetuar a troca dos produtos que ndo atenderem as especificagdes do objeto ou que forem
rejeitados, sem Onus paraa CONTRATANTE, no prazo estipulado neste Termo de Referéncia.
14.4. Assumir todas as responsabilidades resultantes da observéncia da Legislagdo € do
fornecimento dos itens objeto deste Termo de Referéncia.

14.5. Responder por todos os tributos federais, estaduais e municipais que, eventualmente,
incidirem sobre a avenga, bem como acidentes de trabalho que, porventura, ocorrerem e todos
0s encargos sociais, trabalhistas e previdenciarios.

14.6. Responsabilizar-se pelo pagamento de todos os custos, despesas € encargos resultantes
do fornecimento do objeto deste Termo de Referéncia, no que couber.

14.7. Atender prontamente quaisquer exigéncias da CONTRATADA, inerentes ao objeto de
fornecimento da contratagfo.

14.8. Responsabilizar-se por todo e qualquer dano causado ao patriménio do CONTRATANTE
em razdo de negligéncia, impericia e imprudéncia de seus funciondrios durante a entrega do
material.

15. PAGAMENTO

15.1. A CONTRATANTE efetuard o pagamento ap6s o ateste da Nota Fiscal, de acordo com
as descrigdes contidas na Nota de Empenho, contrato ou outro instrumento habil, conforme o
caso, por meio de Ordem Bancaria, PIX, creditada na conta corrente da CONTRATADA, desde
que o material/servigo tenha sido entregue integralmente, aprovado e atestado pela fiscalizagio
da CONTRATANTE.

15.2. A CONTRATANTE seguira a ordem cronoldgica para cada fonte diferenciada de
recursos, subdividida nas seguintes categorias de contratos: I - fornecimento de bens; II -
locagtes; 111 - prestacéo de servigos; e IV - realiza¢8o de obras.

15.3. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que
trata o artigo 75, II, da Lei n° 14.133/21 serfio efetuados no 4mbito do Core-ES, no prazo de
até 5 (cinco) dias uteis, contados da apresentagéo da nota fiscal com o ateste do recebimento
definitivo.

15.4. O Core-ES reserva-se o direito de recusar o pagamento se, no ato do atesto, o
material/servigo néo estiver de acordo com as especificagGes apresentadas e aceitas.

15.5. A Nota Fiscal devera ser emitida em nome da CONTRATANTE.




Conselho Regional dos Representantes Comerciais
no Estado do Espirito Santo
CORE-ES

15.6. Na Nota Fiscal emitida para a CONTRATANTE deverdo constar os dados bancarios para
crédito/emissdo da ordem bancéria, contendo: c6digo € nome do banco, nimero da agéncia
(sem o digito) e numero da conta corrente (com o digito).

15.7. Na Nota Fiscal devers obrigatoriamente constar no campo “OBSERVACOES?”, (1)
o nimero da nota de empenho, e (2) o nimero do processo.

15.8. Na efetivagdo do pagamento sera efetuada a retengdo na fonte dos tributos e
contribui¢des, de acordo com a IN n° 1234, de 11 de janeiro de 2012, da Secretaria da Receita
Federal do Brasil e suas alteragdes.

15.9. No caso da CONTRATADA ser optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de
Impostos e Contribui¢des das Microempresas € Empresas de Pequeno Porte (SIMPLES),
devera apresentar, juntamente com a nota fiscal, a devida comprovagéo, a fim de evitar a
retengdo na fonte dos tributos e contribuigdes.

15.10. Caso ndo seja apresentada a Declaragdo de optante pelo Simples Nacional, a
CONTRATANTE efetuari os recolhimentos, na forma da legislagdo, como n&o sendo optante
pelo regime especial de tributagéo.

15.11. Caso haja incorregio no faturamento, os documentos de cobranga serfio devolvidos para
regularizagdo e pagos em até 72 horas, a contar da sua nova aceitagfo, ndo cabendo atualizagdo
financeira sob hipdtese alguma.

15.12. E vedado 8 CONTRATADA, sob pena de resciséo do ajuste, negociar ou caucionar a
Nota de Empenho recebida para fins de operagdo financeira, ainda que relacionada com o
objeto da avenga.

15.13. Constatada qualquer irregularidade nas condi¢des de habilitagéo e qualificag@o exigidas
na licitagdo, os pagamentos serfo sobrestados e a CONTRATADA serda intimada a
providenciar sua regularizag&o.

15.14. Caso a situagdo nfo seja regularizada, a CONTRATANTE efetuard os pagamentos
devidos, uma vez iniciado o procedimento de rescisdo unilateral da avenga, em face da
configuragfo de inexecugfo do ajuste, com fundamento no art.147 ao 150, combinado com o
art. 155 ao 163 da Lei 14.133/21.

16. DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

16.1. O fornecedor ou o contratado sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes
infragdes, na forma do art. 155 da Lei n°® 14.133/21:

I - dar causa a inexecugéo parcial do contrato;

II - dar causa a inexecugfo parcial do contrato que cause grave dano & Administragdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

III - dar causa a inexecugdo total do contrato;

IV - deixar de entregar a documentagéo exigida para o certame;

V - nfio manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;




Conselho Regional dos Representantes Comerciais
no Estado do Espirito Santo
CORE-ES

VI - ndo celebrar o contrato ou nfio entregar a documentagio exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VII - ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

VIII - apresentar declaragdo ou documentagfo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragfo falsa durante a licitagéio ou a execugdo do contrato;

IX - fraudar a licitag@o ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

X - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

XI - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;

XII - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

16.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas as seguintes sang¢des, na
forma do art. 156 da Lei n® 14.133/21:

I - adverténcia;

II - multa;

III - impedimento de licitar e contratar;

IV - declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

16.3. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados:

I - a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

IT - as peculiaridades do caso concreto;

I1I - as circunsténcias agravantes ou atenuantes;

IV - os danos que dela provierem para a Administragio Piblica;

V - a implantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgéos de controle.

16.4. Para aplicagéo das sangdes, sera observado o disposto no § 2° do art. 156 ao art. 163 da
Lein® 14.133/21.

17. RESCISAO

17.1. A inexecug#o total ou parcial do ajuste enseja a sua rescisio, sem prejuizo das penalidades
previstas neste Termo de Referéncia.

17.2. O ajuste sera rescindido pelo CONTRATANTE, se verificada a ocorréncia de quaisquer
das hipéteses elencadas no artigo 137 da Lei n® 14.133/21.
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17.3. A rescisfo sera formalmente motivada nos autos do processo, assegurados o contraditorio

¢ a ampla defesa.
17.4. O ajuste serd rescindido caso o CONTRATANTE verifique que a qualidade dos

materiais, conforme o caso, entregues pela CONTRATADA estejam fora das especificagSes

necessarias.

18. FORO
18.1. Fica eleito o Foro da Justiga Federal - Se¢éo Judicidria do Espirito Santo, para dirimir

questGes oriundas desta contratagdo.
19. CONTATOS

19.1. LicitagGes

E-mail: assessoria@core-es.org.br
Tel.: (27) 3223-3502

Dra. Fernanda Ingrid Pianca

19.2. Compras/Contratos
E-mail: contratos@core-es.org.br
Tel.: (27) 3223-3502

Vitoria, 10 de junho de 2024.

Luciano Nunes Pereira

Assessor Financeiro
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REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

O objeto de contratagdo € a utilizago de sistema informatizado de gestéo de recursos humanos
e departamento pessoal, na modalidade de Software como Servigo, do inglés Software as a
Service (SaaS).

A solugfio da empresa vencedora devera garantir a aderéncia de 100% dos quesitos listados no
item das “ESPECIFICACOES FUNCIONAIS” e seus respectivos subitens.

A solug¢do devera atender aos macroprocessos de recursos humanos, com as devidas
funcionalidades descritas neste termo de referéncia, observando as caracteristicas e
particularidades do Conselho como Autarquia Publica Federal e suas formas de contratagéo de
empregados.

O sistema devera ser implantado, assim que o contrato for assinado, seguindo cronograma de
implantac¢do acordado entre as partes.

Os macroprocessos e funcionalidades estfio descritos nos itens a seguir.
Administracio de pessoal e folha de pagamento

Fornecer o médulo de folha de pagamento em nuvem incluindo garantia, manutengéo corretiva
e evolutiva do médulo por 12 (doze) meses e suporte técnico, a contar da data de aceite
definitivo.

Permitir parametrizar calculos diversos no sistema, por exemplo, calculos com indices de
incidéncia diferenciados de acordo com cada provento recebido pelo funciondrio pagante.
Atender todos os instrumentos legais vigentes (leis, decretos, jurisprudéncias, normas
regulamentadoras etc.) relacionados direta ou indiretamente as rotinas de gesto de pessoas.
Permitir a cria¢do de complementos de verbas (proventos, descontos, adicional, gratificacdo
etc.) para serem inseridos em lote (varios funciondrios a0 mesmo tempo) ou individualmente
(num funcionario) pelo usudrio administrador (usudrios da area de gestéo de pessoas).
Permitir a disponibilidade de, no minimo, nove digitos a quantidade de casas numéricas para
criagdo de complementos de verbas conforme item anterior.

Permitir o cadastro de feriados nacionais e federais automaticos, para célculo de DSR.
Realizar calculos em conformidade com todos os instrumentos legais vigentes em relagéo, por
exemplo, ao célculo dos tributos patronais, impostos de renda etc.

Permitir as alteragfes de salario em lote.

Permitir alterag¢des de fungéo em lote.

Possuir o envio de alertas automaticos, parametrizaveis pelo sistema, por meio de e-mails para
o usuario da area de Gestdo de Pessoas com informagdes a respeito de prazos e processos
relacionados as atividades da area, por exemplo, vencimento de férias, prazo de pagamento de
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verbas trabalhistas, periddicos etc. O sistema deve disponibilizar a opgfio de configurar a
periodicidade do envio desses alertas podendo ser didrio, semanal, mensal ou customizado.
Permitir a realizag8o de auditoria de informag¢Ges manipuladas no sistema.

Permitir o registro sequencial numérico ilimitado e com contagem automatica de RPA no
sistema.

Emitir guia de tributos referentes aos pagamentos de RPA.

Permitir a contabilizagdo dos proventos e descontos concernentes as movimentagdes salariais
(folha de pagamento, recibo de férias, verbas trabalhistas etc.), possibilitando a valida¢do de
inconsisténcias e importagdo de planilhas flexivel ao layout contabil adotado no CORE/ES.
Permitir a geragdo do arquivo Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGED) para
o correto envio atendendo todos os pardmetros, formatos e periodicidade legais estabelecidos
pelos instrumentos legais da Administragdo Publica vigentes.,

Permitir o célculo e processamento dos valores para recolhimento de tributos federais,
previdéncia, IRPF, FGTS, PIS/PASEP, SEFIP e outros tributos obrigatoérios pela legislagéo
vigente, de acordo os eventos descritos no eSocial ou qualquer plataforma de escrituragéo
governamental, atendendo a todos os pardmetros, formatos e periodicidade legais estabelecidos
pelos instrumentos legais da Administragdo Publica vigentes.

Permitir a parametrizagdo do desconto de contribui¢éo sindical dos funcionérios de forma
automatica e/ou manual no més de margo de cada ano.

Permitir a emisséo da guia de recolhimento sindical

Emitir relatorios de auditoria dos valores recolhidos quanto a contribuigéo sindical.

Permitir a geragdo do arquivo da Declaragdo do Imposto de Renda Retido na Fonte (DIRF)
para o correto envio atendendo todos os pardmetros, formatos e periodicidade legais
estabelecidos pelos instrumentos legais da Administragfio Publica vigentes.

Permitir a geragfo do arquivo da Relagdo Anual de Informagdes Sociais (RAIS) para o correto
envio atendendo todos os pardmetros, formatos e periodicidade legais estabelecidos pelos
instrumentos legais da Administra¢do Publica vigentes.

Permitir o calculo de folha retificadora e a diferencga nos casos de reajustes retroativos ou por
motivo de mudanga do tipo de afastamento.

Permitir validagdo automatica do digito verificador de PIS, PASEP e CPF nos diversos pontos
do sistema onde estas informagdes sejam tratadas.

Permitir a reintegragdo de funciondrio, assegurando todas as informagdes e beneficios
anteriores.

Permitir a emissgo de relatorios periddicos, individuais e coletivos dos funcionarios em férias.
Permitir calcular rescisfo para o0 més seguinte sem interferéncia no més atual.

Permitir calcular rescisdo apds o fechamento da folha de pagamento.

Permitir realizar simulag&o de calculo rescisério.

Permitir inserir verbas fixas (descontos e proventos) individual, por funcionério, para que as
verbas sejam consideradas automaticamente nos recibos salariais mensais.

Permitir exportar arquivos referentes aos pagamentos gerados pelo moédulo de folha de
pagamento para as institui¢des bancarias que possuem convénio com o CORE/ES e adequados
aos layouts estabelecidos pelos bancos para efetivagdo de pagamentos salariais.
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Permitir o cadastro, manutencéo, controle de tabelas de verbas (rubricas) e a incorporagéo da
legislagdo estadual, federal e resolugdes diversas, atuais, anteriores e futuras, que interfiram no
processamento da olha de pagamento. As tabelas deverdio conter a informagéo do periodo de
vigéncia delas, limites valores minimos e méaximos ou faixas). Exemplos de tabelas: Imposto
de Renda, INSS, dentre outras, todas com reflexos automaticos na folha de pagamento.
Permitir incidéncia de tributos, proporcionalidade da rubrica, férmula de célculo, ocorréncia
de Pagamento (fixa ou néo), dependéncias, compatibilidades entre rubricas, dentre outras,
permitindo que elas sejam associadas a um funcionario ou grupo de funcionérios.

Permitir a confecgéio periddica de escala de férias dos funciondarios.

Validar o nimero minimo e méximo de dias de gozo de férias conforme CLT.

Validar se funciondrio tem direito a gozo de férias.

Permitir a manutengfo e cancelamento de gozo de férias.

Permitir o controle dos prazos referentes aos vencimentos dos periodos aquisitivos para
concessio de férias conforme CLT.

Permitir parametrizagio dos calculos conforme executado atualmente (CLT), inclusive
adiantamento de férias que tramita na folha mensal.

Permitir a emissdo de aviso de férias.

Permitir a emiss&o de recibo de férias.

Permitir a geragdio e a manutengfio do histérico dos periodos aquisitivos e dos periodos de
férias.

Permitir a geragdo de relatérios individuais de pagamento de adiantamento de férias conforme
modelo atual.

Devera conter workflow para o processo de aprovagdo de pagamento das férias

Moadulo de ponto

Permitir realizar configura¢fio da gestdo do tratamento de ponto de funciondrios pelo usudrio
administrador (usuérios da area de gestéio de pessoas).

Gerir o tratamento das marcagSes de pontos € horarios com plataforma em Nuvem (web) de
modo que proporcione total mobilidade de acesso aos usudrios comuns ¢ administradores.
Coletar as marcagdes (entradas, saidas e marcagdes intermedidrias) que ocorrem através de
coletores de registros biométricos de ponto (relégios de ponto ou controladores de frequéncia).
A coleta dos dados armazenados nos equipamentos de ponto biométrico devera ser
preferencialmente online e automatica. Caso nfo seja possivel a automatizagfo total, devera
ser providenciado um processo de input das informagdes no médulo de ponto com o minimo
de interven¢do humana possivel.

Em hipétese alguma sera aceita a possibilidade de a equipe de gestdo de pessoas inserir dados
das marcagdes do reldgio biométrico manualmente no médulo de ponto.

Comunicar, bem como coletar dados e registros de ponto com o médulo de gestdo de ponto
online.

Efetua valida¢bes com o médulo de gestdo de ponto, tais como afastamento, faixa hordria,
intervalo de refei¢éo e Interjornada.
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Permitir ao usudrio administrador do médulo de gestéio de ponto criar o préprio perfil protegido
por senha.

Permitir a criagdo de agendamentos para a importagdo das marcagdes para o médulo de gestéo
de ponto.

Permitir a importagéio das marcagdes de forma manual ao usuério administrador.

Permitir cadastrar diversos horarios/jornadas de trabalho.

Possuir formas de indicagfo de tratamento de eventuais horas suplementares e/ou faltantes com
possibilidades de classificagdo das mesmas pelo usudrio administrador.

Permitir ao usudrio administrador acrescentar informag¢bes para complementar eventual
omissio nos registros didrios ou indicar marcag¢des indevidas.

Disponibilizar ao usuério administrador criar motivos pré-cadastrados para justificativas de
faltas/atrasos no ponto.

Permitir o tratamento de horas abonadas ou faltas justificadas mediante indica¢éo de motivo
pré-cadastrado.

Permitir o gerenciamento de jornadas de turno com obrigatoriedade de trabalho em feriados,
jornadas com controle apenas por carga horaria (com ou sem limites definidos no dia) e
jornadas flexiveis com periodos de flexibilizagdo.

Permitir alocagfo das ocorréncias no dia da jornada ou nos dias em que realmente aconteceram.
Possuir extrato de acompanhamento do saldo do banco de horas.

Permitir langamento manual de ocorréncias néo geradas pelo sistema no banco de horas.
Permitir que funcionalidades do moédulo de gestdo de ponto sejam executadas via browser, ou
seja, via web, tais como, execugdo de consultas e relatorios; abono de ocorréncias; manutengéo
de periodos de afastamentos, manutenciio das escalas de horarios; emissdo de relatdrios
gerenciais das marcagGes de horario, indicagbes de folgas, horarios contratuais, excegdes,
detalhamento de atrasos, horas suplementares e banco de horas; pré-autoriza¢do de horas
extras; liberag&o de consulta ao ponto pelos préprios funcionérios; etc.

Permitir consultas e emissfo de relatorios relacionados a frequéncia, assiduidade, pontualidade,
dados pessoais e dados de pagamentos.

Permitir a manuten¢do das ocorréncias de frequéncia (faltas, licengas, afastamentos, horas
extras, abonos, saidas antecipadas, saidas intermedidrias, intervalos, intrajornada, Interjornada
etc.).

Permitir a parametrizagdo em relagfio ao tempo de tolerancia didrio na marcagdo do ponto
conforme cendrio atual, legislagdo vigente e acordo coletivo vigente.

Permitir a parametrizacdo de alertas de irregularidades como: horas extras nfo autorizadas,
entradas antecipadas, saidas antecipadas, descanso intrajornada, dentre outros.

Permitir a emisséo de relatdrios acerca dos indices de atraso, individual e/ou segmentado por
setor.

Permitir o controle e a visualiza¢do da escala de trabalho.

Permitir ao gestor acertar a frequéncia diaria dentro do prazo legal exigido.

Bloquear automaticamente as frequéncias néo liberadas.

Permitir ao funciondrio/estagidrio consultar sua propria frequéncia no portal de
autoatendimento.
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Permitir ao gestor de cada area consultar a frequéncia dos seus subordinados.

Permitir a manuten¢fo de horas extras/banco de horas a partir de registros de entrada/saida dos
funcionarios.

Permitir aos funcionarios informarem as ocorréncias acontecidas nos dias em que néo houver
registros de chegada/saida com a aprovagéo da chefia imediata.

Permitir consulta ao banco de horas para visualizagio de todas as ocorréncias de crédito/débito
do banco de horas e o saldo final do funcionério.

Permitir consulta as horas extras.

Permitir a parametrizagdo de alertas de divergéncias como: hora excedente acima do permitido
pela legislagdo, descanso intrajornada dentro dos limites determinados pela legislagéo,
Interjornada, faltas, atrasos, saidas antecipadas, informagfo de funciondrios iniciando horas
extras, trabalho continuo acima do permitido pela legislagdo, entrada antecipada, saida
antecipada, alteracdo de jornada e marcagdes impares.

Permitir a geragfo de relatdrios individuais e coletivos de divergéncias nas marcagdes de ponto.
Permitir a manuteng8o das ocorréncias de frequéncia (faltas, licengas, afastamentos, horas
extras, abonos, saidas antecipadas, saidas intermedidrias, intervalos intrajornada e Interjornada
etc.).

Atender integralmente a Portaria MTP 671/21.

Permitir ao gestor cadastrar se a falta do funciondrio serd abonada, descontada ou debitada do
banco de horas.

Permitir o controle, manuten¢do e gerenciamento de licenga amamentagfo conforme legislagéo
vigente.

Permitir o cadastro de feriados estaduais e federais, gerenciamento de pontes € compensagdes,
bem como possibilitar o seu controle € manutengéo.

Permitir a parametrizagiio de compensag¢Ges dentro de um periodo a ser estabelecido pela
empresa (didrias, mensais, trimestrais, quadrimestrais, semestrais, anuais e outros).

Permitir a identificagiio dos eventos que serdo disponibilizados para calculo da folha de
pagamento do funcionério.

Permitir o cadastramento individual ou coletivo de justificativas de ponto.

Permitir o lancamento de diversas justificativas para um mesmo dia de trabalho.

Permitir o controle de um dia de abono, a cada 12 meses, referente & doagéo de sangue.
Permitir a visualiza¢8o de todos os eventos de todos os equipamentos (Reldgios de Ponto) no
sistema.

Permitir a inclusfo, excluséo e o controle das jornadas de trabalho em conformidade com o
cendrio atual.

Permitir a associagédo/vinculo dos funcionarios a determinada jornada de trabalho.

Permitir o controle e a visualizagfio da escala de trabalho.

Permitir a emiss&o de relatérios acerca dos indices de atraso, individual e/ou segmentado por
setor.

Permitir a parametriza¢do em relagdo ao tempo de tolerdncia didrio na marcagio do ponto
conforme cendrio atual e legislacfo vigente.

Todos os registros deverdo ser armazenados em histérico.
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Permitir marcagéo de forma remota.

Possuir marcagio com registro de coordenada geografica.

Importar as marca¢Ges automaticamente para a folha de ponto.

Permitir a marcagdo de ponto a partir de dispositivos mobile (Android e IOS).

Exibir no mapa a localizagfo de cada marcag@o com latitude, longitude e preciséo do GPS do
smartphone no momento da marcagao.

Exibir histérico de marcag6es do colaborador no app.

Permitir marcagdo no app mesmo quando nfo estiver conectado na internet, sincronizando
quando houver conex&o ativa.

Administracio de beneficios

Vale Transporte:

Permitir o cadastro, configuragdo de regra e parametrizagéo de vale transporte.

Permitir controle da compra do vale transporte, levando em consideragfio as ocorréncias
relacionadas a cada funciondrio, propiciando o célculo correto da quantidade de vales a serem
adquiridos de acordo com a legislagéo vigente.

Realizar o calculo relativo ao desconto em folha de pagamento do beneficio de vale transporte,
levando-se em considerag¢fo o valor gasto na compra e o porcentual maximo a ser descontado,
além de efetuar os calculos de desconto em resciséo de contrato, conforme as regras vigentes.
Permitir o cadastro e manuten¢io das linhas e tipos de transporte a serem utilizados pelos
funcionarios de acordo com o panorama atual.

Permitir a geragfo de relatérios dos funcionarios que utilizam o vale transporte, segmentando
os dados de acordo com local de trabalho, diretorias e fornecedores.

Permitir a geracdo de relatérios de custos decorrentes da compra do vale transporte,
segmentando os dados de acordo com o local de trabalho, diretorias e fornecedores.

Assisténcia Médica / Odontologica:

Permitir que todas as movimentagdes (inclusgo, alteragfo, exclusédo, segunda via de carteirinha
etc.) sejam encaminhadas & operadora de plano de satde através de leiaute especifico.
Permitir a emissdo de relatorio, para fins de imposto de renda.

Permitir a parametrizagdo e realizar os célculos do percentual nominal a ser descontado do
funcionaério.

Permitir a inclusfo, exclusdo, bem como geracéo de relatorios de associados, tipos de planos e
valores relacionados as parcelas dos funcionarios optantes.

Permitir a gera¢8o de relatorios referentes aos funcionarios afastados junto ao INSS, bem como
a manutencdo destas informagdes.

A parametrizagio de todas as informagGes deve ser feita com base na legislagéo vigente.

Auxilio Alimentagdo e Auxilio Refei¢go:
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Permitir a inclusfo, consulta e altera¢do de dados cadastrais referentes ao fornecedor.
Permitir integragdo com interface do fornecedor de acordo com leiaute.

Realizar a parametrizagio das regras para apuragfio de numero de dias para a compra do
referido vale.

Realizar o célculo relativo ao desconto em Folha de Pagamento do Vale Refei¢do, levando-se
em considerag@o o valor gasto na compra e o porcentual maximo a ser descontado, além de
efetuar os calculos de desconto em resciséo de contrato, conforme as regras vigentes.

Permitir que toda e qualquer movimentag&o seja encaminhada ao fornecedor através de leiaute
especifico para este fim.

Permitir o gerenciamento e controle segmentados das informagdes relativas ao referido vale
para os funciondrios, fornecendo ou descontando de acordo com a alteragéo de escala.

Linhas gerais — Mddulo Beneficios

Permitir, conforme norma vigente, o calculo de dias que determinado funcionério, ainda que
afastado, teria direito ao referido beneficio.

Todos os registros relativos aos beneficios deverdo ser armazenados em histérico.

Permitir a inclusfo, parametrizagdo e gerenciamento de novos beneficios.

Permitir a inclusgo, consulta e alteragfio dos dados cadastrais referentes aos fornecedores.

Medicina e seguranca do trabalho

Emitir a CAT (comunicag¢éo de acidentes de trabalho).

Emitir o PPP (perfil profissiografico previdenciario).

Permitir controlar acidentes pessoais ocorridos na instituigo.

Listar as providéncias por riscos, por responsavel, de acordo com instrugdes contidas no PPRA
(Programa de Preveng¢do de Riscos Ambientais).

Permitir no modulo de medicina do trabalho controlar ocorréncias e acidentes, mantendo o
registro histérico dos motivos, agentes causadores, pessoas envolvidas, dias de inatividade e
custos decorrentes.

Permitir o controle de exames ocupacionais e exames complementares vencidos e a vencer,
considerando retorno de afastamento, transferéncia de local, cargo ou fung¢3o.

Permitir o registro e controle dos atestados médicos e comunicado de acidente de trabalho
(CAT) dos funcionérios com a devida integragdo com o médulo de folha de pagamento e o
modulo de gestdo de ponto.

Permitir gerar relatérios legais (PPRA, PCMSO, LTCAT, PPP e dentre outros) e
personalizados.

Permitir a Gestdo de Programas de Prevengdio de Riscos Ambientais (PPRA) (NRY),
possibilitando a parametrizagdo dos campos de acordo com a necessidade apresentada.
Permitir a Gestéo de Programas de Controle Médico de Saiude Ocupacional (PCMSO) (NR7),
possibilitando a parametrizagdo dos campos de acordo com a necessidade apresentada.
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Permitir o registro e controle do Laudo Técnico de Condigdes Ambientais do Trabalho
(LTCAT).

Permitir o gerenciamento de todos os riscos ambientais apresentados no trabalho, associando
os mesmos a cada tarefa/fungo/cargo exercidos que possam causar acidentes e/ou doengas do
trabalho, além dos respectivos controles de atividades, fungfio insalubre e/ou periculosa.
Permitir a geragfo de relatérios gerenciais personalizados para acompanhamento e gestédo dos
riscos apresentados.

Controle das ocorréncias de acidentes, incidentes, doengas ocupacionais, sua investigagdo €
medidas propostas.

Permitir o registro e controle dos atestados médicos ¢ CAT dos funcionarios com a devida
integracdo a folha de pagamento e modulo de ponto.

Permitir registro e controle dos exames audiométricos, utilizando-se diversos critérios de
interpretacéo legais vigentes.

Permitir o cadastro e a manutencdo dos exames realizados tendo como pardmetro itens como
dados do exame, resultados, pareceres etc.

Permitir o controle de exames ocupacionais e exames complementares vencidos e a vencer,
considerando retorno de afastamento, transferéncia de local, cargo ou fungio.

Permitir a emissfo de relatérios com estatisticas das doengas, acidentes, atestados médicos e
afastamentos, permitindo aos profissionais da 4rea maior estudo e prevengéo de suas causas.
Permitir a elaboragdo automética e gerenciamento do Perfil Profissiografico Previdencidrio
(PPP).

Permitir a geragdo de relatério personalizado dos indices de absenteismo, fornecendo a
identificagéo dos principais fatores causadores desta ocorréncia.

Todos os registros deverdo ser armazenados em histdrico.

Cargos e salarios

Permitir a criagéio de tabelas de cargos e salarios.

Permitir a criagéo de fungdes, de modo que um mesmo cargo possa ter mais de uma fung&o.
Permitir a criag8o de faixas de salarios.

Possibilitar que o funcionario passe a ocupar cargo comissionado (fungio de confianga), com
possibilidade de reversdo ao cargo original.

Histérico de movimentagdes e nomeagdes para fungdes de confianga.

Portal do gestor e colaborador

Permitir o funcionario consultar contracheque, informe de rendimentos, aviso de férias, recibos
de férias, espelho/relatorio da folha de ponto e outros documentos diversos necessarios a
comunicagéio empresa-empregado como comunicados gerais, por exemplo.

Permitir ao funcionario o acesso ao seu ponto a qualquer momento com os registros atualizados
do dia.

Permitir a inser¢éio no Mddulo interativo do funcionario por parte do usuario administrador de
avisos, informes, documentos € outros, como normativos da Institui¢do, da area de gestdo de
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pessoas etc. Nesse caso, possibilitar também que tais informagdes no médulo interativo dos
usudrios sejam também alteradas e excluidas pela area de gestdo de pessoas.

Permitir que o colaborador consulte e altere (atualize) alguns de seus dados cadastrais a serem
definidos (exemplo: enderego residencial, estado civil, formagéo académica etc), bem como a
de seus dependentes e pensionistas com submissiio a validagdo posterior pelo RH, via
workflow, anexando os arquivos comprobatdrios quando necessario (formatos: PDF, JPEG,
BMP etc.).

Permitir ao gestor acertar a frequéncia diaria dentro do prazo legal exigido emitindo alertas
sobre esse prazo.

Permitir ao funcionario/estagidrio consultar sua prépria frequéncia no médulo interativo dos
usuarios.

Permitir consulta ao banco de horas para visualiza¢do de todas as ocorréncias de crédito/débito
do banco de horas e o saldo final do funcionério.

Permitir o acesso através de dispositivos moveis.

Permitir acesso através de qualquer navegador.

Permitir controlar o nivel de acesso para cada funcionario.

Permitir ao funcionario solicitar férias.

Permitir ao funcionério alterar férias mediante validag&o.

Permitir visualizar histérico de férias.

Permitir a consulta ao informe de rendimentos.

Permitir a geragdo de aviso de férias, férias vencidas e relatérios pertinentes.

Permitir a visualizagdo e disponibilizagdo de relatorios especificos desenvolvidos pela
Contratada.

Fornecer um campo especifico para justificativa de ocorréncias de ponto por parte dos

funcionarios.

Recrutamento e sele¢cio de empregados

Importagdo de lista (em Excel) de candidatos classificados em concurso publico, por cargo e
funcdo.

Disponibilizar lista de candidatos e classificagdo no Concurso Publico por cargo e ocupagéo.
Registro e status de convocagdes de candidatos.

Movimentag¢des de candidatos (posse, desisténcias).

Relatérios gerenciais

Devera disponibilizar relatorios sintéticos e analiticos em todos os moédulos para fins de
decisOes gerenciais. Devero estar compreendidos e néo limitados a eles, os relatérios:
Quadro de lota¢do e dotagfio (cargos e fungdes aprovadas, quantidade de vagas, salarios
aprovados, vagas ocupadas, vagas abertas, fungdes gratificadas, em periodos de tempo
definidos em filtro).

Custos mensais — Custos totais com folha de pagamento, beneficios e encargos, com uso de
filtro por pessoa, departamento, areas, grupos ocupacionais € cargos.
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Evolucdo de custos e despesas: relatorio e grafico que demonstrem a evolugéo dos custos com
pessoal, utilizando filtro por periodo.

Agendamento de férias e escalonamento em emendas de feriados.

Possibilidade de analise gerencial sobre os indicadores de gestdo de pessoas, por area,
departamento, cargos, fungdes, grupos ocupacionais, locais de trabalho e individuais.

Interface com e-social

Ser compativel com eSocial (Sistema de Escrituragdo Digital das Obrigagdes Fiscais,
Previdencidrias e Trabalhistas), estando em pleno funcionamento perante a esta plataforma
para o cotreto envio das informagdes pertinentes ao governo federal atendendo todos os
parimetros, formatos e periodicidades legais estabelecidos pelos instrumentos legais da
Administraggo Publica vigentes.

Atender integralmente a legislagdo do eSocial.

Devera ser passivel de integragdo com o e-Social e poder realizar a recepg8o, geragéo, gestdo
e envio de todos os arquivos (mensageria), inclusive de arquivos gerados por outros softwares,
desde que o formato XML do eSocial.

Permitir fazer a governanga dos eventos e transmissdes, realizando o controle de protocolos de
retorno.

Fazer a consisténcia dos leiautes antes do envio.

Contemplar qualquer alterag@o legal.

Workflow (fluxos internos)

Possibilitar que os processos principais de solicitagSes transitem em workflow e cadeia de
aprovagoes.

Permitir o cadastro de cadeia/algadas de aprovag@es, em pelo menos 02 niveis.

Armazenar o histérico dos registros de logs de atividades no sistema, para fins de seguranca e
comprovagdes trabalhistas.

Armazenamento dos registros e histéricos de intera¢go (logs de acessos e eventos de incluséo,
alteragfo e exclus#o), através dos logins e perfis de acesso, pelo periodo minimo de 05 (cinco)
anos a fim de assegurar o historico legal.

Integracdes

Gerar arquivo de exportagdo de relagdes bancdrias, para processamento de pagamentos e
salarios, compativel com as especificagdes do layout CNAB240 definido pela FEBRABAN —
Federac3o Brasileira de Bancos e exigido pelo sistema de pagamento bancario utilizado pelo
CORE/ES que atualmente utiliza a caixa.

As definicdes do Layout FEBRABAN CNAB240 podem ser encontradas no Portal
FEBRABAN em https://portal.febraban.org.br/pagina/3053/33/pt-br/layout-240;

O sistema deverd gerar o arquivo de exportagdo dos dados de pagamentos e saldrios conforme
especificagdo do layout que estara apto a ser importado no Portal da CAIXA.
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O sistema devera estar apto a processar o arquivo de retorno do banco e identificar com
mensagens didéticas ao usudrio do sistema possiveis ocorréncias de erro (rejei¢do) de forma
que o CORE/ES possa identificar de maneira clara e objetiva a falha no pagamento para
algum(ns) funcionario(s) e tomar agdes corretivas a respeito.

Para fins de auditoria o sistema devera gerar relatério com histérico de ocorréncias de erro
(rejeicdio) e quitagdes dos pagamentos por periodo a ser especificado, por funcionario, por
grupo de funciondarios e por todos os funcionarios.

Na alteragdo ou atualizagdo do Layout FEBRABAN CNAB240 a empresa contratada devera
providenciar a atualizagdo do sistema sem qualquer custo adicional para o CORE/ES.

Na descontinuidade do Layout FEBRABAN CNAB240 a empresa contratada deverd
providenciar a atualizagfo do sistema para outro layout que venha a substitui-lo sem qualquer
custo adicional para o CORE/ES.

Na ocorréncia de mudanga da institui¢dio financeira pelo CORE/ES, se necessario, o layout
devera ser adaptado para a nova instituigdo financeira sem qualquer custo adicional ao érgéo.
O sistema devera possuir o recurso de exportagdo de dados compativel com padrdio SQL de
banco de dados (pelo menos nos formatos de arquivo de texto separado por virgula - .csv) para
interface com sistema contébil.

O sistema contabil é o SISCONT.NET desenvolvido pela empresa Implanta Informética.
Devera prever a possibilidade futura, caso o CORE/ES identifique a necessidade, de integragéo
cadastral junto ao software de avaliag8o de desempenho através de WebServices.

Requisitos funcionais

A solug#o deve disponibilizar em tempo real as informagdes processuais cadastradas em banco
de dados unico e permitir a gestdo total dos processos.

Permitir a defini¢do de perfis de utiliza¢8o individuais ou de grupos.

Manter trilhas de auditoria (registro de log) das a¢gdes dos usudrios no sistema implementado
passiveis de consulta e geragdo de relatorio com filtros por data, evento, usudrio € demais
campos, com distingdo de usuarios, modulo e horario das ag¢des, se possivel com distingéo de
cores entre 0s campos. Sob nenhuma hipétese os logs de auditoria deverfio ser passiveis de
alteragdo por nenhum usudrio do sistema.

Disponibilizar recursos de gestdo do perfil de usuérios habilitando ou desabilitando telas por
usudrio e/ou relatorios, consultas por usudrio etc.

Todo acesso web devera ser realizado por meio de protocolo HTTP seguro (HTTPs) com
certificado criptografico.

Oferecer sistema de ajuda possibilitando obter informagdes e orientagdes sobre o correto e
efetivo uso do sistema.

Possuir interconexdo de maneira automatica e manual com o médulo interativo dos usudrios.
Permitir que o usudrio administrador possua imediato acesso ao sistema, sem intermediagéo de
terceiros, para realizagdo de cadastros e langamentos rotineiros necessarios para que os
processos sejam corretamente executados pela drea de gestdo de pessoas do CORE/ES.

Ser uma solugfo totalmente em hospedagem na nuvem (cloud computing), ou seja, o0 médulo
de folha de pagamento deve ser executado completamente online.
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Permitir a leitura e migragfo das informagdes geradas durante, no minimo, 5 (cinco) anos pelo
atual M6dulo de Folha de Pagamento do CORE/ES (Questor) como ficha financeira, cadastro
funcional etc., para que sejam correta e totalmente acessiveis pelo médulo de folha de
pagamento a qualquer momento.

Disponibilizar mecanismos de comunicagdo que possam sanar duvidas da propria
operacionaliza¢8o do médulo de folha de pagamento.

Oferecer menu “ajuda” contendo a explicago do funcionamento dos médulos € exemplos de
utilizag8o com facil acesso para cada tela e funcionalidade do sistema.

Possuir integragéo nativa entre todos os médulos funcionais, inclusive entre as ferramentas de
tecnologia, sem necessidade de execugfio de rotinas (automdticas ou ndo) para
compatibilizagio de dados e sem necessidade de redundéancia de processos.

Possuir a funcionalidade de extracdo de informagdes e integragdo via WebService
contemplando a geragdo de arquivos em todos os mddulos cabiveis do sistema.

Permitir emitir relatorios em tela, impressos ou salvos no minimo nestas extensdes de arquivo:
XLS, PDF e CSV.

Permitir gerar e emitir relatorios nos formatos de arquivos do item acima com graficos e/ou
com formula de calculo e publicar e executar relatério em tempo real através do médulo de
autoatendimento, respeitando o perfil de acesso do usuario, inclusive restri¢do & visualizagéo
de salério.

Disponibilizar ferramenta de criagéio de relatérios com interface amigavel e eficiente.

Permitir consulta de dados e impressdo de relatdrios em periodo j& encerrado.

Permitir a geragdo de relatérios com opgéo de escolha dos dados, customizagéo de relatdrio,
por exemplo, relacionado a indices de absenteismo.

O sistema devera possuir uma interface padréo do sistema operacional Windows.

Possuir atualizagfo online dos dados de entrada, permitindo acesso as informagdes atualizadas
imediatamente apds o término da transagéo.

Possuir padronizagio do uso de teclas e fungdes, em todos os moédulos, de forma a facilitar o
seu aprendizado e operagéo.

Apresentar todas as telas e relatorios no ambiente do usudrio em portugues.

As operagbes nas funcionalidades/mddulos do sistema, por exemplo, cadastrar, alterar,
cancelar, ativar, desativar etc., precisam ocorrer em tempo real, sendo essa uma condigéo
crucial para a interac8o entre os usudrios.

Permitir definir politicas por grupo de usuarios, com controle de validade de senha.

Possuir controle de log de todas as transagdes através da defini¢do das operagdes que deverdo
ser monitoradas por tabela.

As senhas de acesso ao sistema deverdo ser diferentes para cada usudrio de modo que cada
usudrio tenha acesso restrito a certas informagdes.

Controle de permissSes de inclusdo, alteragéo, consulta e excluséo por mddulo ou tabela.
Possibilitar que mais de um usudrio possa operar varios médulos do sistema simultaneamente.
Permitir criar vérios usuarios com diversos perfis/caracteristicas/critérios de acessos.

Ser compativel a estrutura de cargos, fungdes, lotagéo, jornadas, centro de custo e todos os
normativos vigentes da institui¢fo.
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Atender completamente aos normativos e exigéncias trabalhistas legais.

Possuir interface com o usuério no idioma portugués (Brasil).

Oferecer suporte via web aos usudrios para tirar dividas de acesso ou relacionadas & operagéo
do sistema.

O cadastro funcional deve ser compativel e/ou customizdvel com a estrutura de cargos, fungdes,
lotag#o, jornadas, centro de custo e todos os normativos vigentes da Institui¢&o.

Permitir a atualiza¢io automatica no quadro efetivo de vagas quando das ocorréncias de
movimentagdo de pessoal: admissdo, promog&o, resciséo de contrato etc.

Permitir o gerenciamento de prontuario do funcionario no sistema, possibilitando, por exemplo,
o cadastro de ocorréncias como licenga maternidade, auxilio-doenga etc., parametrizaveis para
o devido desconto.

Permitir o cadastro e¢ controle de estagiario no sistema, disponibilizando a inser¢fo das
informagGes pertinentes do estagio, por exemplo, dados pessoais do estagidrio, agente
integrador, supervisor do estagio, institui¢do de ensino, coordenador do curso e unidade
concedente.

Permitir o controle dos prazos referentes aos vencimentos dos periodos aquisitivos para
concessdo de férias conforme CLT com emissgo de alertas para varios niveis (funcionario, setor
de gestdo de pessoas e gestor da area).

Ao incluir determinado funcionario, permitir migragéo das informagdes na base de dados caso
ele ja tenha sido cadastrado na instituigéo.

Permitir, para cada vinculo empregaticio com a instituigéo, controle de cargo, nivel, fungéo e
custo.

Permitir a vinculagéo de responsaveis em cada nivel da estrutura organizacional, identificando
os subordinados diretos e indiretos.

Permitir cadastro de auténomos, além do controle e manutengo de RPA (Recibos de
Pagamento de Autdnomos).

Permitir a manuten¢do da formag&o escolar do profissional/estagiario.

Permitir o controle da situagéo funcional na institui¢&o.

Permitir acesso a ferramentas, relatérios e ou rotinas para conferéncias da folha, em qualquer
nivel da estrutura organizacional da contratante.

Permitir a geragfio de relatérios para emisséo de holerite, arquivo bancario (de acordo com
leiaute bancério) e folha de pagamento analitica.

Permitir o gerenciamento de horas extras, adicional noturno, dentre outros, para composi¢do
dos calculos de médias.

Permitir consultas e emisséo de relatdrios relacionados a frequéncia, assiduidade, pontualidade,
dados pessoais ¢ dados de pagamentos.

Permitir a atualizagdo da CTPS (confecc¢fio de etiquetas e relatdrio de atualizagdes).

Permitir o acionamento de rotinas especificas de movimentagdo de pessoal (promogdes,
transferéncias, frequéncia, afastamentos, rescisdo de contrato ¢ langamentos para os calculos)
de forma direta e de acordo com os niveis de permissdo de acesso.

Permitir a manutengio de informagdes relacionadas a outros vinculos empregaticios para efeito
de recolhimento do INSS do funcionario.
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Todos os registros deverdo ser armazenados em historico com trilha de auditoria.

Permitir o cadastro e o controle de dependentes, inclusive com o tipo de dependéncia.
Permitir o cadastro de registro dos dependentes para Imposto de Renda.

Permitir o cadastro de registro dos dependentes para convénio médico.

Permitir consultas e emissdio de relatérios relacionados as informagdes dos dados pessoais dos
dependentes.

O sistema de atender integralmente a lei 11.788/2008 que regulamenta o estagio.

Permitir a manuten¢o de dados pessoais dos estagiarios.

Permitir a manuten¢do de dados bancarios de estagidrios.

Permitir o controle de presenga e pagamento de estagiarios.

Permitir consultas e emissdo de relatérios relacionados aos dados pessoais, dados de
pagamentos, evolugo profissional (historico).

Permitir que o registro de ponto dos estagiarios seja realizado por interface web, através de
portal, com validagio do superior imediato e aprovagiio do RH mediante comprovacdo
documental.

Permitir controlar os vencimentos de contratos de estagidrios, gerando alertas via e-mail com
antecedéncia parametrizada.

Permitir o controle dos recessos obrigatdrios de forma automatica de acordo com a lei do
estagiario.

Permitir fazer calculos de pagamentos das bolsas e beneficios.

Todos os registros deverdo ser armazenados em histdrico.

Permitir consultas e emissdo de relatérios de todos os tipos de afastamento do funcionério,
inclusive férias.

Permitir o cadastro de tipos de liceng¢as que venham a interferir em indenizagdes de férias.
Permitir o controle de tipos de estabilidades conforme regras da CLT.

Permitir o controle de afastamentos legais, conforme artigo 473 da CLT.

Validar conforme legislagio trabalhista os periodos de afastamento para a concesséo de férias.
Permitir a manutengdo e controle de licengas e afastamentos, inclusive as recebidas do sistema
do INSS.

Permitir a contagem do prazo legal (responsabilidade da empresa e responsabilidade do INSS
conforme legislagdo vigente) para pagamento dos atestados médicos e licencas junto a
Previdéncia Social.

O sistema deve permitir o controle antecipado dos casos passiveis de encaminhamento a pericia
do INSS (diversos afastamentos que culminam em licenga médica conforme legislagéo
vigente).

O sistema deve permitir o controle de afastamentos dos profissionais por doengas conforme
legislagéo vigente.

Permitir emissdo de requerimento de beneficio por incapacidade e ultimo dia trabalhado.
Permitir a importagdo dos dados da base do INSS para atualiza¢éo dos dados de afastamentos
no sistema.

Outros requisitos técnicos da licenga de uso do servigo em nuvem.




Conselho Regional dos Representantes Comerciais
no Estado do Espirito Santo
CORE-ES

A contratada devera atualizar o sistema, sem custos adicionais ao contratante, nos casos de
mudangas de leis e melhorias do sistema que impactem nos processos de gestdo de pessoas ou
folha de pagamento ou em qualquer funcionalidade do sistema, durante toda a vigéncia do
contrato.

Especificagdes técnicas

Contrata¢go da solug¢do na modalidade SaaS (Software as a Service) — Modalidade de Software
como Servigo, com infraestrutura operacional em nuvem e operagdes/funcionalidades online
para todos os funcionarios.

A empresa CONTRATADA serd responsavel pela integridade, disponibilidade e seguranca,
conforme orienta¢des no guia “Diretrizes para Contratagdo de Servigos de Computagéo em
Nuvem”. Link: https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/diretrizes-para-
contratacao-de-servicos-de-computacao-em-nuvem.

A CONTRATADA devera observar a Instru¢do Normativa N° 5, de 30 de agosto de 202, que
dispde sobre os requisitos minimos de seguranga da informag&o para utilizagdo de solugdes de
computagdo em nuvem. Link: https://www.in.gov.br/en/web/dow/-/instrucao-normativa-n-5-
de-30-de-agosto-de-2021-341649684.

Dever4 ser observado ainda a “tabela de riscos e possiveis controles associados & contratagéo
de servigos em nuvem” elaborada pelo Tribunal de Contas da Unifio. Link:
https://portal.tcu.gov.br/fiscalizacao-de-tecnologia-da-informacao/atuacao/destaques/.

O CRT-SP podera exigir declaragio da CONTRATADA de cumprimento dos requisitos destes
normativos e suas atualizagdes.

Segurang¢a da informacéo:

O datacenter deve assegurar a disponibilidade de recursos de infraestrutura, suficientes para o
bom funcionamento do sistema (espago em disco, ocupagédo da CPU etc.).

O datacenter deve assegurar a total seguran¢a dos dados que serfo de acesso restrito aos
usudrios determinados pelo CORE/ES.

A contratada fica responsével pelas consequéncias de possiveis usos indevidos de informagdes
obtidas indevidamente de sua infraestrutura de TI.

Armazenamento € Monitoramento de dados 24 horas por dia, 7 dias por semana.
Compatibilidade com os sistemas operacionais Windows 10 e superiores, MacOS X e
superiores, Linux (Red Hat, Ubuntu e Suse) e, no minimo, os seguintes navegadores: Internet
Explorer, Microsoft Edge, Google Chrome, Safari e Mozilla Firefox.

Possibilitar o acesso aos usuarios ativos no sistema durante 24 horas por dia, 7 dias por semana,
garantindo o acesso simultdneo ao limite de licengas estimadas conforme descrito neste Termo
de Referéncia.

Execug¢do de backup diario, garantindo a recuperagéo completa do sistema e banco de dados e
possibilidade de recuperagéo a qualquer momento, sob a solicitagéio do fiscal do contrato por
parte do CORE/ES.

Acesso ao sistema através de login e senha pessoais.
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A solugfio devera permitir a inclusfo de usuarios com perfis de acesso especificos, sendo no
minimo: usuério final e/ou gestor (funcionarios em geral conforme suas atribui¢des), usuério
operador (equipe de gestdo de pessoas que ird realizar os cadastros, processamento dos
modulos, responsabilidades legais e outros) e administrador do Sistema.

Possibilidade de registros de logins e logs de atividades, de modo a atender os requisitos de
seguranga e obrigagdes trabalhistas.

A CONTRATADA dever4 garantir, através dos recursos de seguranga disponibilizados para o
atendimento ao cendrio proposto, a inviolabilidade dos dados e dos servigos prestados. Para
isso, deverdio ser utilizados, além dos recursos fisicos, mecanismos de controle de perimetro
(Firewalls, IDSs, IPSs e afins) que garantam a disponibilidade dos servigos e servidores.

A inviolabilidade devera ser garantida no armazenamento, trafego, e eventual manuseio dos
dados, ou seja, durante qualquer intervengfo técnica a ser realizada.

Backup e Restore

As rotinas de Backup deverfo ser executadas pela CONTRATADA.

Os backups deverdo ser armazenados em infraestrutura da CONTRATADA.

A CONTRATADA devera disponibilizar software e hardware de backup e restore, sem custos
adicionais a0 CONTRATANTE.

Apbs o inicio da vigéncia contratual os eventuais ajustes na rotina de backups serdo definidos
pela equipe técnica do CONTRATANTE, ap6s analises junto 8 CONTRATADA.

Os backups deverfo ser armazenados em repositério de armazenamento de copias de seguranga
especifico, com controle de acesso fisico/légico e, ainda, sistema de preveng&o/protegéo contra
incéndios, podendo ser armazenados em disco, disco virtual ou unidade de fita LTO ou
tecnologia mais atual que garanta o mesmo grau de efetividade de seguranga.

Enquanto o contrato estiver em vigéncia e ao final do contrato os backups deverdo ser entregues
ao CONTRATANTE.

As rotinas de restores deverdo ser executadas pela CONTRATADA sempre por solicitagdo da
CONTRATANTE ou em caso de pane no sistema que demande tal ag@o. No caso de pane,
CONTRATADA ¢ CONTRATANTE deverdo atuar em conjunto para a correta validagéo dos
dados recuperados.

As rotinas de execugfo de restores nfo implicardo em custos adicionais ao CONTRATANTE.

Especificagdes adicionais

Conversdo € Migragio dos dados e informagdes do banco de dados legado para a nova solugéo,
preservando o histdrico cadastral, financeiro, de movimentages, de afastamentos e de estrutura
organizacional.

Treinamento aos usuarios da area de Recursos Humanos para utiliza¢éo da solugdo em seus
diversos mddulos.

Preparagdo e adequagdo para funcionamento com o eSocial, atendendo os requisitos,
dispositivos e prazos legais.

A solugdo deverd garantir a integridade dos dados constantes dos relatérios anuais,
considerando, inclusive, a consisténcia dos dados pregressos, importados pelo sistema.
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Para fins de calculo de licengas (usudrios logados) considerar:
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Quantidade de usuérios de operagio e rotinas de processamento dos médulos do sistema

(coordenagdo de gestdo de pessoas): Minimo: 02 (dois) — Maximo: 04 (quatro);

Quantidade de usuérios finais para acesso aos portais (funciondrios e gestores): Minimo: 14
(catorze) — Méximo: 26 (vinte e seis); Hoje o quatro de funcionérios, dentre concursados,

comissionados e estagiarios € de 17 (dezessete) pessoas.
Quantidade de usuarios administradores: 02 (dois).

CRONOGRAMA SUGERIDO

PROC

ESSO

TIPO
DE
ATIVI
DADE

EXEC
UTOR

PRAZO
(DIAS
UTEIS)

Migracd
o banco
de dados
legado

Implant
acdo

Extrair os dados
e informages do
sistema atual
para banco de
dados
compativel

Contratante,

contratada e

Fornecedor
atual

Implant
acdo

Tratar os dados
extraidos e
informagGes

para importagéo
no novo sistema

Contratada

Implant
acdo

Importar 08
dados €
histdricos,
corTecdo de
inconsisténcias

Contratada

Entrega

Conferir 0s
dados, histérico
cadastral,
histérico
financeiro,
corregéo de
inconsisténcias

Contratada /
Contratante

Disponi
bilidade
e
treinam
ento

Implant
acdo

Disponibilizar
modulos

Contratada

Treinam
ento

Treinar  equipe
de RH

Contratada /
Contratante

4*

Configu
ragdes
dos
moédulos

Implant
agdo

Parametrizar

moédulo "Cargos
e Saldrios" para
a insercdo de
dados, consultas
e demais
funcionalidades
exigidas/especifi

Contratada /
Contratante
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cadas para o
modulo.

Implant
agéo

Parametrizar
moédulo para a
inser¢éo de
dados, consultas,
comunicagdo e-
social ¢ demais
funcionalidades
exigidas.

Contratada /
Contratante

Implant
agédo

Parametrizar
médulo
"Medicina e seg.
do trabalho" para
a inser¢do de
dados, consultas
e demais
funcionalidades.

Contratada /
Contratante

Implant
agéo

Parametrizar
moédulo para a
gestdo dos
beneficios
ofertados  pelo
orgdo  (auxilio
alimentagdo e
refeigdio,  vale
transporte,
seguro saude) e
demais
funcionalidades
exigidas/especifi
cadas para o©
mddulo

Contratada /
Contratante

Implant
ag#o

Parametrizar
moédulo  "Portal
do Gestor e
Colaborador”
para a insergéo
de dados,
consultas €
demais
funcionalidades
exigidas/especifi
cadas para o
médulo

Contratada /
Contratante

Implant
acdo

Parametrizar
moédulo
"Recrutamento e
Selecdo de
Empregados"
para a insercdo

Contratada /
Contratante
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de dados,
consultas e
demais
funcionalidades

Implant
acdo

Parametrizar
modulo para
comunicacio
com o relogio de
ponto € outras
necessidades do
orgdo e demais
funcionalidades
exigidas/especifi
cadas para o
mddulo.

Contratada /
Contratante

Testes

Implant
agdo

Simular o
célculo de folha
de pagamento,
corrigir
inconsisténcias

Contratada /
Contratante

Implant
agédo

Simular a
apuragdo  dos
impostos e
encargos
trabalhistas,
corrigir
inconsisténcias.

Contratada /
Contratante

Implant
acédo

Conferir 0s
calculos de folha
e apuragio dos
encargos.

Contratada /
Contratante

Implant
agdo

Calcular folha de
pagamento  no
sistema anterior
e apurar 0S
encargos.

Contratada /
Contratante

Implant
acdo

Realizar anélise
comparativa dos
célculos da folha
entre os sistemas
(antigo e novo),
corrigir
possiveis
inconsisténcias.

Contratada /
Contratante

Implant
acido

Realizar testes e
simulagdes com
o mddulo "Portal
do Gestor e
Colaborador".

Contratada /
Contratante

Implant
agdo

Realizar testes e
simulagbes com
0 médulo

Contratada /
Contratante
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"Relatérios
Gerenciais".

Realizar testes e
simulagdes com

Implant ,(,) m'(:) duls Contratada /
x Workflow", de
acéo Contratante
acordo com as
necessidades do
orgéo.
Realizar testes e
Implant simulagbes com Contratada /
acgéo o médulo "Ponto Contratante
eletrénico”.
Homologar
Homolo médulo de
Entrega administrag&o de Contratante
gacédo

pessoal e folha
de pagamento

Esforco total estimado para a implantacio e testes de todos os médulos do sistema (em dias tteis):

[30

* Solicita-se que, para cada dia, o treinamento dure 4 horas, de forma a néo inviabilizar as demais tarefas diarias da
area de Gestdo de Pessoas.




